ASMENŲ APTARNAVIMO KOKYBĖS, GYVENTOJŲ SUVOKIMO APIE KORUPCIJĄ IR GALIMAS JOS IŠPLITIMO PRIEŽASTIS RIETAVO SAVIVALDYBĖJE, 
APKLAUSOS REZULTATAI

Siekiant išsiaiškinti galimus korupcijos atvejus, nustatyti galimas jos išplitimo priežastis Savivaldybėje ir įvertinti Savivaldybės teikiamų paslaugų kokybę, išsiaiškinti trūkumus ir priežastis, skatinti ieškoti būdų, kaip pagerinti Administracijos skyrių, padalinių ir įstaigų darbą viešojo administravimo ir paslaugų teikimo srityje, buvo atlikta anoniminė gyventojų apklausa. Apklausos anketa buvo paskelbta Rietavo savivaldybės interneto svetainėje.
Tyrimas vyko nuo 2023 m. spalio 25 d. iki 2023 m. gruodžio 31 d.
Tyrimo metodas – anoniminė anketinė apklausa.
Tyrime dalyvavo 166 respondentų (2022 m. – 117, 2021 m. – 101). 
Anketoje pateiktas 21 klausimas. Atsakant į kai kuriuos klausimus buvo galima pasirinkti kelis variantus.
1. [image: ]Jūsų amžius?











2. Jūsų išsilavinimas?
[image: ]











2023 m. organizuotoje apklausoje dalyvavo 166 (2022 m. – 117, 2021 m. – 101) respondentų. 2023 metais apklausoje daugiausiai dalyvavo 30–49 m. amžiaus ir aukštąjį išsilavinimą turintys asmenys. 2022 m. ir 2021 m. dauguma apklausoje dalyvavusiųjų buvo nuo 50 metų ir daugiau, turintys aukštąjį išsilavinimą asmenys.

3. Ar 2023 m. teko kreiptis Rietavo savivaldybės administracijos skyrius, padalinius, įstaigas? (Jeigu atsakėte į klausimą „Ne“, į 4–12 klausimus atsakyti nereikia)
[image: ]






4. [image: ]Kokiu būdu kreipėtės į Rietavo savivaldybės administraciją, padalinį, įstaigą?
	





5. [image: ]Kaip vertinate atsakymų į Jūsų pateiktus prašymus ir skundus pateikimo terminus ir gautos informacijos aiškumą?













[image: ]6. Jeigu paslaugų teikimą vertinate blogai, pasirinkite teiginį (-ius) šiame sąraše:






















Į Savivaldybės įstaigas su prašymais, skundais ir pranešimais apklausoje dalyvavę gyventojai dažniausiai kreipėsi asmeniškai. 43,4 proc. atsakiusiųjų prašymus pateikė patys atvykę į įstaigą. Dauguma respondentų teigė, kad į jų pateiktą prašymą (skundą ir pan.) darbuotojai atsakė pakankamai kvalifikuotai ir laiku: 16,3 proc. (2022 m. – 31,6 proc., 2021 m.  – 21,8 proc.) respondentų tai įvertino labai gerai, 18,1 proc. (2022 m. – 16,2 proc., 2021 m.  – 15,8 proc.) – gerai, 9,6 proc. (2022 m. – 6,0 proc., 2021 m. – 6,9 proc.) apklausoje dalyvavusiųjų gautos informacijos tikslumą, aiškumą, darbuotojų bendravimą su klientais įvertino blogai. 
Iš apklausoje dalyvavusių respondentų, kurie paslaugų teikimą įvertino blogai, 10,2 proc. (2022 m. – 7,7 proc., 2021 m.- 8,9 proc.) kaip priežastį įvardijo darbuotojo nesąžiningumą ir kompetencijos stoką, 7,8 proc. (2022 m. – 1,7 proc. ,2021 m. – 6,9 proc.) – įstatymų ir kitų teisės aktų netobulumą ir pan. Iš apklausos pastebima, kad padidėjo skaičius respondentų, kurie suteiktas paslaugas vertino „blogai“ ir kurie kaip priežastį įvardijo darbuotojo kompetencijos stoką, nesąžiningumą.
[image: ]7. Ar darbuotojas, į kurį kreipėtės, užuominomis arba kitaip leido suprasti, kad už palankų Jūsų klausimo sprendimą ar paslaugos suteikimą Jūs turėtumėt atsilyginti?






          
[image: ]8. Ar per 2023 metus Jums teko duoti kyšį Rietavo savivaldybės administracijos, padalinio, įstaigų darbuotojui?






[image: ]9. Kokių institucijų ar įstaigų darbuotojams Rietavo savivaldybėje Jūs davėte kyšį?
















Iš apklausoje dalyvavusių asmenų 60,2 proc. (2022 m. – 61,5, 2021 m. – 59,4 proc.) nurodė, kad nėra davę kyšio ar kitaip atsilyginę už suteikiamas paslaugas. Iš apklausoje dalyvavusių respondentų 2,4  proc. (2022 m. – 0,0, 2021 m.  – 1,0) teigia, jog teko duoti kyšį Rietavo savivaldybės administracijos, padalinio, įstaigų darbuotojui.
[image: ]10. Jeigu davėte kyšį, kokia forma?





[image: ]11. Kokiomis aplinkybėmis priėmėte sprendimą duoti kyšį?



















[image: ]12. Ar šis neoficialus mokėjimas Jums padėjo išspręsti problemą?






[image: ]13. Ar ateityje duotumėt kyšį problemai išspręsti?
	










2023 m. 68,1 proc. (2022 m. – 66,7 proc., 2021 m.  – 67,3 proc.) respondentų pažymėjo, kad kyšio neduotų. Neapsisprendusių ir svarstančių duoti ar ne skaičius 2023 m. sumažėjo  iki 24,7 proc. (2022 m. – 30,8 proc., 2021 m. – 23,8 proc.). Padidėjo skaičius respondentų, kurie problemai išspręsti duotų kyšį – 7,2 proc. (2022 m. – 2,6 proc., 2021 m. – 8,9 proc.).
[image: ]14. Jūsų nuomone, ar duoti kyšį yra nusikaltimas?






[image: ]15. Ar žinote, kam pranešti apie korupcijos atvejį?







[image: ]16. Ar praneštumėt apie korupcijos atvejį?









[image: ]17. Kodėl Jūs nepraneštumėt apie kyšio davimą (jeigu nepraneštumėt)?


















Apklausa parodė, kad 67,5 proc. (2022 m. – 79,5 proc., 2021 m.  – 73,3 proc.) atsakiusių į anketos klausimus nuomone kyšis yra nusikaltimas, 69,9 proc. respondentų (2022 m. – 81,2 proc., 2021 m.  – 76,2 proc.) žino, kam pranešti apie korupcijos atvejį. 
54,2 proc. respondentų apie korupcijos atvejį praneštų. 2022 m. tokių respondentų buvo 53,0 proc., 2021 m.  – 40,6 proc. 

[image: ]18. Ar žinote, kokia atsakomybė gresia už korupcinius nusikaltimus (kyšininkavimas, tarpininko kyšininkavimas, papirkimas)?
	





[image: ]19. Ar Jūs suprantate, kokia yra korupcijos žala valstybei ir visuomenei?





















[bookmark: _Hlk92975059]Apklausos duomenimis, 45,8 proc. (2022 m. – 51,3 proc., 2021 m. – 42,6 proc.) gyventojų yra girdėję apie tai, kokia atsakomybė gresia už korupcinius nusikaltimus, o 29,5 proc. (2022 m. – 30,8 proc., 2021 m. – 46,5 proc.) – žino. 24,7 proc. (2022 m. – 17,9 proc., 2021 m. – 10,9 proc.) respondentų atsakė, kad nežino, kokia atsakomybė gresia padarius korupcinius nusižengimus, tarp jų ir už kyšininkavimą, papirkimą ir pan.
  69,3 proc. respondentų (2022 m. – 80,3 proc., 2021 m. – 77,2 proc.) supranta, kad korupcijos žala valstybei ir visuomenei yra ir materialinė, ir moralinė. Kad žalos nėra, jeigu abi pusės lieka patenkintos, nusprendė 16,3 proc. (2022 m. – 8,5 proc., 2021 m. – 10,9 proc.) apklausoje dalyvavusių gyventojų, 8,4 proc. (2022 m. – 5,1 proc., 2021 m. – 5,0 proc.) respondentų nurodė, kad korupcija atneša didelę moralinę žalą valstybei ir visuomenei.
[image: ]20. Pažymėkite iki trijų institucijų, kuriose, Jūsų nuomone, yra galimas korupcijos pasireiškimas? 



































[bookmark: _Hlk92982700]2023 m. respondentų nuomone, korupcija labiausiai pasireiškia medicinos įstaigose – 19,9 proc. (2022 m. – 24,7 proc., 2021 m. – 20,7 proc.), kad korupcija paplitusi visur mano 17,9 proc. (2022 m. – 7,2 proc., 2021 m. –10,2 proc.), Lietuvos Respublikos Seime – 15,2 proc. (2022 m. – 14,7 proc., 2021 m. – 15,0 proc.), Teisme – 9,9 proc. (202 m. – 13,1 proc., 2021 m. – 12,9 proc.), Lietuvos Respublikos Vyriausybėje – 8,4 proc. (2022 m. – 8,4 proc., 2021 m. – 9,5 proc.), savivaldybių administracijose ir jų padaliniuose – 6,6 proc. (2022 m. – 6,6 proc., 2021 m. – 5,8 proc.), žemėtvarkoje – 5,5 proc. (2022 m. – 8,1 proc., 2021 m. – 6,8 proc.) respondentų, verslo įmonėse – 4,2 proc. (2022 m. – 4,7 proc., 2021 m. – 4,4 proc.), spaudoje – 2,9 proc. (2022 m. – 1,6 proc., 2021 m. – 4,8 proc.), policijoje – 2,6 proc. (2022 m. – 4,7 proc., 2021 m. – 4,1 proc.), mokesčių inspekcijoje – 2,4 proc. (2022 m. – 0,9 proc., 2021 m. – 2,0 proc.), švietimo įstaigose – 2,2 proc. (2022 m. – 1,6 proc., 2021 m. – 2,4 proc.,), užimtumo tarnyboje – 1,5 proc. (2022 m. – 3,1 proc., 2021 m. nevertinta), ir SODROJE – 0,7 proc. (2022 m. – 0,6 proc., 2021 m. – 1,4 proc.).
[image: ]21. Ar veiksminga, Jūsų žiniomis, šiuo metu vykdoma kova su korupcija?
	









Kaip ir ankstesniais metais, dauguma respondentų mano, kad valstybė nesugeba suvaldyti korupcijos mastų – 48,2 proc. (2022 m. – 47,9 proc., 2021 m. – 40,6 proc.). 38,6 proc. respondentų mano, kad korupcija nepažabojama  (2022 m. – 31,6 proc., 2021 m. – 33,7 proc.)
Kad akivaizdžiai matomas korupcijos mažėjimas, nurodė 13,3 proc. (2022 m. –  20,5 proc., 2021 m. – 25,7 proc.) apklausoje dalyvavusių gyventojų. 

Apibendrinimas

Viena iš Rietavo savivaldybės tarybos 2021 m. kovo 25 d. sprendimu Nr. T1-42 patvirtintos Rietavo savivaldybės korupcijos prevencijos 2021–2023 metų programos įgyvendinimo priemonių  yra gyventojų apklausa. 
2023 m. gyventojų apklausoje dalyvavo 166 respondentų. Keičiasi apklausoje dalyvavusių dalyvių išsilavinimas ir amžius. Dauguma apklausoje dalyvavusiųjų buvo aukštąjį išsilavinimą turintys   30–49 metų amžiaus respondentai. 
Įvertinus bendrą nusiteikimą ar korupcija mažės, lyginant ankstesnių metų apklausos duomenis, šios apklausos rezultatai rodo, kad mažėja gyventojų, manančių, jog korupcija mažėja. Džiugina tik tai, kad daugėja gyventojų, teigiančių, jog kyšio neduotų, nes tai prieštarauja jų įsitikinimams. 
Kaip ir ankstesniais metais, apklausoje dalyvavę gyventojai į Savivaldybės įstaigas su prašymais, skundais ir pranešimais daugiausiai kreipėsi asmeniškai. Dauguma respondentų mano, kad jų pateiktą prašymą (skundą ir pan.) darbuotojai išsprendė pakankamai kvalifikuotai ir laiku ir gautos informacijos tikslumą, aiškumą, darbuotojų bendravimą su klientais įvertino gerai.
Savivaldybės administracijos interneto svetainėje nuolat atnaujinama informacija apie Savivaldybės administracijoje ir seniūnijose teikiamas viešąsias paslaugas, skelbiami Savivaldybės tarybos sprendimų projektai, Tarybos sprendimai, Savivaldybės administracijos direktoriaus įsakymai ir pan.  
Dėkojame apklausoje dalyvavusiems gyventojams.
2023 m.	
1. Pagrindinis/vidurinis	2.Aukštesnysis/profesinis	3. Aukštasis	33	49	84	2022 m.	
1. Pagrindinis/vidurinis	2.Aukštesnysis/profesinis	3. Aukštasis	14	27	76	



2023 m.	
1. Taip	2. Ne	87	79	2022 m.	
1. Taip	2. Ne	70	47	



1. Telefonu	
2023 m.	2022 m.	24	20	2. Elektroniniu paštu	
2023 m.	2022 m.	17	11	3. Paprastu ar registruotu laišku	
2023 m.	2022 m.	1	1	4. Buvau pats atvykęs	
2023 m.	2022 m.	72	59	5. Neatsakė į klausimą	
2023 m.	2022 m.	52	26	



1. Labai gerai	
2023 m.	2022 m.	27	37	2. Gerai	
2023 m.	2022 m.	30	19	3. Patenkinamai	
2023 m.	2022 m.	20	7	4. Blogai	
2023 m.	2022 m.	16	7	5. Neturiu nuomonės	
2023 m.	2022 m.	4	1	6. Neatsakė į klausimą	
2023 m.	2022 m.	69	46	



2022 metai


1. Labai gerai	2. Gerai	3. Patenkinamai	4. Blogai	5. Neturiu nuomonės	6. Neatsakė į klausimą	31.6	16.2	6	6	0.9	39.299999999999997	

2023 metai


1. Labai gerai	2. Gerai	3. Patenkinamai	4. Blogai	5. Neturiu nuomonės	6. Neatsakė į klausimą	16.3	18.100000000000001	12	9.6	2.4	41.6	
1. Labai gerai	2. Gerai	3. Patenkinamai	4. Blogai	5. Neturiu nuomonės	6. Neatsakė į klausimą	31.6	16.2	6	6	0.9	39.299999999999997	

2023 m.	
1. Darbuotojo kompetencijos stoka, nesąžiningumas	2. Įstatymų ir kitų teisės aktų netobulumas ir pan.	3. Neatsakė į klausimą	17	13	136	2022 m.	
1. Darbuotojo kompetencijos stoka, nesąžiningumas	2. Įstatymų ir kitų teisės aktų netobulumas ir pan.	3. Neatsakė į klausimą	9	2	106	



2023 metai


1. Darbuotojo kompetencijos stoka, nesąžiningumas	2. Įstatymų ir kitų teisės aktų netobulumas ir pan.	3. Neatsakė į klausimą	10.199999999999999	7.8	81.900000000000006	

2022 metai


1. Darbuotojo kompetencijos stoka, nesąžiningumas	2. Įstatymų ir kitų teisės aktų netobulumas ir pan.	3. Neatsakė į klausimą	7.7	1.7	90.6	

2023 m.	
1. Taip	2. Ne	3. Neatsakė į klausimą	5	91	70	2022 m.	
1. Taip	2. Ne	3. Neatsakė į klausimą	3	68	46	



2023 m.	1. Ne, nedaviau	2. Taip, daviau	3. Neatsakė į klausimą	100	4	62	2022 m.	1. Ne, nedaviau	2. Taip, daviau	3. Neatsakė į klausimą	72	0	45	



1. Gydymo	2023 m.	2022 m.	9	1	2. Policijos	2023 m.	2022 m.	2	0	3. Privataus verslo	2023 m.	2022 m.	1	0	4. Savivaldybės	2023 m.	2022 m.	3	0	5. Užimtumo tarnybos 	2023 m.	2022 m.	0	1	6. Niekam nedaviau	2023 m.	2022 m.	91	68	7. Neatsakė į klausimą	2023 m.	2022 m.	60	47	



1. Pinigais	
2023 m.	2022 m.	6	1	2. Atsilyginau paslaugomis	
2023 m.	2022 m.	1	0	3. Dovanomis	
2023 m.	2022 m.	5	1	4. Buvo atsilyginta kitaip	
2023 m.	2022 m.	1	1	5. Kyšio nedaviau	
2023 m.	2022 m.	89	63	6. Neatsakė į klausimą	
2023 m.	2022 m.	64	51	



2023 m.	
1. Nusprendžiau pats	2. Man tiesiog buvo užsiminta ar paprašyta	3. Girdėjau iš kitų, kad reikia duoti	4. Kitos aplinkybės	5. Kyšio nedaviau	6. Neatsakė į klausimą	2	1	6	1	88	68	2022 m.	
1. Nusprendžiau pats	2. Man tiesiog buvo užsiminta ar paprašyta	3. Girdėjau iš kitų, kad reikia duoti	4. Kitos aplinkybės	5. Kyšio nedaviau	6. Neatsakė į klausimą	0	0	1	1	66	49	



1. Visiškai išsprendė 	
2023 m.	2022 m.	3	1	2. Iš dalies išsprendė	
2023 m.	2022 m.	7	1	3. Neišsprendė	
2023 m.	2022 m.	2	0	4. Kyšio nedaviau	
2023 m.	2022 m.	86	67	5. Neatsakė į klausimą	
2023 m.	2022 m.	68	48	



2023 m.	1. Taip	2. Ne	3. Nežinau	12	113	41	2022 m.	1. Taip	2. Ne	3. Nežinau	3	78	36	



1. Taip	
2023 m.	2022 m.	112	93	2. Ne	
2023 m.	2022 m.	7	3	3. Jeigu padeda išspręsti problemą-ne	
2023 m.	2022 m.	27	7	4. Nežinau	
2023 m.	2022 m.	20	14	



2023 m.	
1. Taip	2. Ne	116	50	2022 m.	
1. Taip	2. Ne	95	22	




2023 m.	
1. Nepraneščiau	2. Praneščiau	3. Nežinau	45.783132530120483	13.855421686746988	40.361445783132531	


2022 m.	
1. Nepraneščiau	2. Praneščiau	3. Nežinau	43.589743589743591	7.6923076923076925	48.717948717948715	

1. Nepraneščiau, nes tai nesąžininga – tai buvo abipusis susitarimas siekiant abipusės naudos	
2023 m.	2022 m.	34	17	2. Nepraneščiau, nes už kyšio davimą gresia atsakomybė, be to, vis tiek prarasčiau sumokėtus pinigus	
2023 m.	2022 m.	20	12	3. Nepraneščiau, nes būčiau įtrauktas į „juoduosius sąrašus“	
2023 m.	2022 m.	22	26	4. Praneščiau	
2023 m.	2022 m.	90	62	



2023 m.	
1. Taip	2. Esu girdėjęs	3. Ne, nežinau	49	76	41	2022 m.	
1. Taip	2. Esu girdėjęs	3. Ne, nežinau	36	60	21	



2023 m.	
1. Didelė moralinė žala	2. Didelė materialinė žala	3. Ir materialinė, ir moralinė žala	4. Žalos nėra, jeigu abi pusės lieka patenkintos	14	10	115	27	2022 m.	
1. Didelė moralinė žala	2. Didelė materialinė žala	3. Ir materialinė, ir moralinė žala	4. Žalos nėra, jeigu abi pusės lieka patenkintos	6	7	94	10	



1. Lietuvos Respublikos Seime	2023 m.	2022 m.	2021 m.	15.231788079470199	14.6875	14.965986394557824	2. Lietuvos Respublikos Vyriausybėje	2023 m.	2022 m.	2021 m.	8.3885209713024285	8.4375	9.5238095238095237	3. Teisme	2023 m.	2022 m.	2021 m.	9.9337748344370862	13.125	12.92517006802721	4. Švietimo įstaigose	2023 m.	2022 m.	2021 m.	2.2075055187637971	1.5625	2.3809523809523809	5. Medicinos įstaigose	2023 m.	2022 m.	2021 m.	19.867549668874172	24.6875	20.748299319727892	6. Mokesčių inspekcijoje	2023 m.	2022 m.	2021 m.	2.4282560706401766	0.9375	2.0408163265306123	7. SODROJE	2023 m.	2022 m.	2021 m.	0.66225165562913912	0.625	1.3605442176870748	8. Policijoje	2023 m.	2022 m.	2021 m.	2.6490066225165565	4.6875	4.0816326530612246	9. Savivaldybių administracijose ir jų padaliniuose	2023 m.	2022 m.	2021 m.	6.6225165562913908	6.5625	5.7823129251700678	10. Spaudoje	2023 m.	2022 m.	2021 m.	2.869757174392936	1.5625	4.7619047619047619	11. Verslo įmonėse	2023 m.	2022 m.	2021 m.	4.1942604856512142	4.6875	4.4217687074829932	12. Žemėtvarkoje	2023 m.	2022 m.	2021 m.	5.518763796909492	8.125	6.8027210884353737	13.Užimtumo tarnyboje	2023 m.	2022 m.	2021 m.	1.5452538631346577	3.125	0	14. Korupcija paplitusi visur	2023 m.	2022 m.	2021 m.	17.880794701986755	7.1875	10.204081632653061	



1. Taip, akivaizdžiai matomas korupcijos mažėjimas	
2023 m.	2022 m.	22	24	2. Ne, valstybė nesugeba suvaldyti korupcijos mastų	
2023 m.	2022 m.	80	56	3. Tai – amžina kova, korupcija nepažabojama	
2023 m.	2022 m.	64	37	



1. Iki 29 m.	
2023 m.	2022 m.	10	11	2. 30-49 m.	
2023 m.	2022 m.	109	41	3. 50 ir daugiau	
2023 m.	2022 m.	47	65	Iš viso	
2023 m.	2022 m.	166	117	



Puslapis 2 iš 2

image2.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Pagrindinis/vidurinis 33 14 7 19,9 12,0 6,9

2.Aukštesnysis/profesinis 49 27 27 29,5 23,1 26,7

3. Aukštasis 84 76 67 50,6 65,0 66,3

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Atsakymo variantas

Kiekis Proc.


image3.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Taip 87 70 57 52,4 59,8 57,6

2. Ne 79 47 42 47,8 40,2 42,0

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Kiekis Proc.



Atsakymo variantas


image4.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Telefonu 24 20 19 14,5 17,1 18,8

2. Elektroniniu paštu 17 11 7 10,2 9,4 6,9

3. Paprastu ar registruotu 

laišku 1 1 0 0,6 0,9 0,0

4. Buvau pats atvykęs 72 59 46 43,4 50,4 45,5

5. Neatsakė į klausimą 52 26 29 31,3 22,2 28,7

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Atsakymo variantas

Kiekis Proc.


image5.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Labai gerai 27 37 22 16,3 31,6 21,8

2. Gerai 30 19 16 18,1 16,2 15,8

3. Patenkinamai 20 7 13 12,0 6,0 12,9

4. Blogai 16 7 7 9,6 6,0 6,9

5. Neturiu nuomonės 4 1 0 2,4 0,9 0,0

6. Neatsakė į klausimą 69 46 43 41,6 39,3 42,6

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Atsakymo variantas

Kiekis Proc.


image6.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Darbuotojo kompetencijos 

stoka, nesąžiningumas

17 9 9 10,2 7,7 8,9

2. Įstatymų ir kitų teisės aktų 

netobulumas ir pan. 13 2 7 7,8 1,7 6,9

3. Neatsakė į klausimą 136 106 85 81,9 90,6 84,2

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Atsakymo variantas

Kiekis Proc.


image7.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Taip 5 3 1 3,0 2,6 1,0

2. Ne 91 68 57 54,8 58,1 56,4

3. Neatsakė į klausimą 70 46 43 42,2 39,3 42,6

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Kiekis Proc.

Atsakymo variantas


image8.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Ne, nedaviau 100 72 60 60,2 61,5 59,4

2. Taip, daviau 4 0 1 2,4 0,0 1,0

3. Neatsakė į klausimą 62 45 40 37,5 38,5 39,6

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Atsakymo variantas

Kiekis



Proc.


image9.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Gydymo 9 1 1 5,4 0,9 1,0

2. Policijos 2 0 0 1,2 0,0 0,0

3. Privataus verslo 1 0 0 0,6 0,0 0,0

4. Savivaldybės 3 0 1 1,8 1,0 1,0

5. Užimtumo tarnybos  0 1 0 0,0 0,0 0,0

6. Niekam nedaviau 91 68 57 54,8 58,1 56,4

7. Neatsakė į klausimą 60 47 42 36,1 40,2 41,6

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Atsakymo variantas

Kiekis



Proc.


image10.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Pinigais 6 1 1 3,6 0,9 1,0

2. Atsilyginau paslaugomis 1 0 0 0,6 0,0 0,0

3. Dovanomis 5 1 1 3,0 0,9 1,0

4. Buvo atsilyginta kitaip 1 1 1 0,6 0,9 1,0

5. Kyšio nedaviau 89 63 55 53,6 53,8 54,5

6. Neatsakė į klausimą 64 51 43 38,6 43,6 42,6

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Kiekis



Proc.

Atsakymo variantas


image11.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Nusprendžiau pats 2 0 0 1,2 0,0 0,0

2. Man tiesiog buvo užsiminta 

ar paprašyta 1 0 1 0,6 0,0 1,0

3. Girdėjau iš kitų, kad reikia 

duoti 6 1 1 3,6 0,9 1,0

4. Kitos aplinkybės 1 1 1 0,6 0,9 1,0

5. Kyšio nedaviau 88 66 56 53,0 56,4 55,4

6. Neatsakė į klausimą 68 49 42 41,0 41,9 41,6

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Atsakymo variantas

Kiekis



Proc.


image12.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Visiškai išsprendė  3 1 2 1,8 0,9 2,0

2. Iš dalies išsprendė 7 1 0 4,2 0,9 0,0

3. Neišsprendė 2 0 1 1,2 0,0 1,0

4. Kyšio nedaviau 86 67 57 51,8 57,3 56,4

5. Neatsakė į klausimą 68 48 41 41,0 41,0 40,6

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Atsakymo variantas

Kiekis



Proc.


image13.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Taip 12 3 9 7,2 2,6 8,9

2. Ne 113 78 68 68,1 66,7 67,3

3. Nežinau 41 36 24 24,7 30,8 23,8

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Atsakymo variantas

Kiekis



Proc.


image14.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Taip 112 93 74 67,5 79,5 73,3

2. Ne 7 3 4 4,2 2,6 4,0

3. Jeigu padeda išspręsti 

problemą-ne 27 7 10 16,3 6,0 9,9

4. Nežinau 20 14 13 12,0 12,0 12,9

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Kiekis



Proc.

Atsakymo variantas


image15.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Taip 116 95 77 69,9 81,2 76,2

2. Ne 50 22 24 30,1 18,8 23,8

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Atsakymo variantas

Kiekis



Proc.


image16.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Nepraneščiau 76 51 11 45,8 43,6 10,9

2. Praneščiau 23 9 48 13,9 7,7 47,5

3. Nežinau 67 57 42 40,4 48,7 41,6

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Kiekis



Proc.

Atsakymo variantas


image17.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Nepraneščiau, nes tai 

nesąžininga – tai buvo 

abipusis susitarimas 

siekiant abipusės naudos 34 17 16 20,5 14,5 15,8

2. Nepraneščiau, nes už 

kyšio davimą gresia 

atsakomybė, be to, vis tiek 

prarasčiau sumokėtus  20 12 5 12,0 10,3 5,0

3. Nepraneščiau, nes 

būčiau įtrauktas į 

„juoduosius sąrašus“ 22 26 17 13,3 22,2 16,8

4. Praneščiau 90 62 41 54,2 53,0 40,6

5. Neatsakė į klausimą 0 0 22 0,0 0,0 21,8

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Kiekis



Proc.

Atsakymo variantas


image18.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Taip 49 36 47 29,5 30,8 46,5

2. Esu girdėjęs 76 60 43 45,8 51,3 42,6

3. Ne, nežinau 41 21 11 24,7 17,9 10,9

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Kiekis



Proc.

Atsakymo variantas


image19.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Didelė moralinė žala 14 6 5 8,4 5,1 5,0

2. Didelė materialinė žala 10 7 7 6,0 6,0 6,9

3. Ir materialinė, ir 

moralinė žala 115 94 78 69,3 80,3 77,2

4. Žalos nėra, jeigu abi 

pusės lieka patenkintos 27 10 11 16,3 8,5 10,9

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Kiekis



Proc.

Atsakymo variantas


image20.emf
Atsakymo variantas

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Lietuvos Respublikos 

Seime 69 47 44

2. Lietuvos Respublikos 

Vyriausybėje 38 27 28

3. Teisme 45 42 38

4. Švietimo įstaigose 10 5 7

5. Medicinos įstaigose 90 79 61

6. Mokesčių inspekcijoje 11 3 6

7. SODROJE 3 2 4

8. Policijoje 12 15 12

9. Savivaldybių 

administracijose ir jų 

padaliniuose 30 21 17

10. Spaudoje 13 5 14

11. Verslo įmonėse 19 15 13

12. Žemėtvarkoje 25 26 20

13.Užimtumo tarnyboje 7 10 0

14. Korupcija paplitusi 

visur 81 23 30

Iš viso 453 320 294

Kiekis


image21.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Taip, akivaizdžiai 

matomas korupcijos 

mažėjimas 22 24 26 13,3 20,5 25,7

2. Ne, valstybė nesugeba 

suvaldyti korupcijos mastų 80 56 41 48,2 47,9 40,6

3. Tai – amžina kova, 

korupcija nepažabojama 64 37 34 38,6 31,6 33,7

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Kiekis



Proc.

Atsakymo variantas


image1.emf
2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

2023 

m.

2022 

m.

2021 

m.

1. Iki 29 m. 10 11 12 6,0 9,4 11,9

2. 30-49 m. 109 41 44 65,7 35,0 43,6

3. 50 ir daugiau 47 65 45 28,3 55,6 44,6

Iš viso 166 117 101 100 100 100

Kiekis Proc.

Atsakymo variantas


